MODULO INFORMATIVO PER LA CLIENTELA NELL'AMBITO DELLE MISURE ASSUNTE CONTRO IL CORONAVIRUS COVID-19
Gentili clienti,
Vi diamo il benvenuto al ………………….
Vi informiamo che il nostro stabilimento ..................... è pienamente armonizzato e applica i protocolli speciali di contenuto sanitario, in base ai quali operano le imprese turistiche, nell'ambito delle misure intraprese contro il coronavirus COVID-19, come esse vengono specificate dalla nr. 6632 Decisione Ministeriale Comune dei Ministri di Economia - Salute - Turismo (Gazz.Uff 1632 Β’ / 21-4-2021).
Nell'area della ricezione si può trovare il «Modulo Informativo per gli Ospiti dello Stabilimento sul rispetto del protocollo speciale di contenuto sanitario, nell'ambito delle misure assunte contro il coronavirus COVID-19.», ove vengono riportate tutte le azioni adottate dallo stabilimento contro il COVID-19.
Tutto il personale del nostro stabilimento disponga della formazione necessaria sul mantenimento dei protocolli sanitari.
Lo stabilimento ........................... ha ricevuto la certificazione "Health First" dal Ministero del Turismo, da cui viene evidenziato che, la nostra impresa sta rispettando i protocolli speciali di contenuto sanitario.
Nel nostro tentativo a rispondere alle nuove condizioni portati dalla pandemia del coronavirus COVID-19, chiediamo la vostra comprensione e il rispetto delle misure per evitare la trasmissione dell'infezione da nuovo coronavirus COVID-19.
Nel caso di presenza dei sintomi quali tosse, mal di testa, febbre leggera, l'ospite deve rimanere nella sua camera e contattare immediatamente con il responsabile dello stabilimento.
Se il cliente sviluppa sintomi relativi al COVID-19, o se riceve un risultato positivo sul test per il COVID-19, entro 14 giorni dalla sua partenza, è obbligato ad informare immediatamente il responsabile dello stabilimento.
Secondo la normativa sopra menzionata, è tenuto un registro con i dati del cliente per motivi di protezione della sanità pubblica. 
Vi informiamo che la nostra impresa non potrebbe essere ritenuta responsabile in sede civile, e nei confronti di qualsiasi altra persona, direttamente o indirettamente collegata al nuovo coronavirus COVID-19, dal momento che essa rispetta i protocolli speciali di contenuto sanitario e dispone della certificazione “Health First” (comm. 5 art. 60, L.4688/24-5-2020).
Nel caso di azioni a titolo di responsabilità contrattuale o a titolo di responsabilità extracontrattuale da fatto illecito, viene espressamente concordata la competenza esclusiva del Tribunale greco situato nella sede dello stabilimento e diritto applicabile esclusivamente quello greco.
Tramite il presente, assieme a tutte le informazioni fornite dallo stabilimento, viene attestato che il cliente ha letto, capito e concordato con il suo contenuto.
Da parte della direzione del...................................... vi auguriamo un piacevole e sicuro soggiorno!
Data: ......................................................................................................................
Nome e Cognome del Cliente / Firma del Cliente ………………………………………………………………………..
