ΛΟΓΟΤΥΠΟ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΟΣ

ΕΝΤΥΠΟ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΠΕΛΑΤΗ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΛΗΨΗΣ ΜΕΤΡΩΝ ΕΝΑΝΤΙ ΤΟΥ ΚΟΡΩΝΟΪΟΥ COVID-19
Αγαπητοί πελάτες,

Σας καλωσορίζουμε στο ………………….

Σας ενημερώνουμε ότι το …………….. είναι πλήρως εναρμονισμένο και εφαρμόζει τα ειδικά πρωτόκολλα υγειονομικού περιεχομένου, βάσει των οποίων λειτουργούν οι τουριστικές επιχειρήσεις στο πλαίσιο της λήψης μέτρων έναντι του κορωνοϊού COVID-19, όπως ορίζονται με την υπ. αριθμ. 6632 Κοινή Υπουργική Απόφαση των Υπουργών Οικονομικών – Υγείας – Τουρισμού (ΦΕΚ 1632 Β’ / 21-4-2021).

Στον χώρο υποδοχής βρίσκεται αναρτημένο «Ενημερωτικό Φυλλάδιο Επισκεπτών Καταλύματος για την τήρηση υγειονομικού πρωτοκόλλου στο πλαίσιο της λήψης μέτρων έναντι του  κορωνοϊού COVID-19.», όπου αναφέρονται τα μέτρα που έχει λάβει το τουριστικό κατάλυμα έναντι του COVID-19.
Όλο το προσωπικό έχει λάβει την απαιτούμενη εκπαίδευση για την τήρηση των υγειονομικών πρωτοκόλλων.

Το τουριστικό κατάλυμα ……………………έχει λάβει σήμα πιστοποίησης «Health First» από το Υπουργείο Τουρισμού όπου αποδεικνύει ότι η επιχείρηση τηρεί τα πρωτόκολλα υγειονομικού περιεχομένου.

Στην προσπάθεια μας να ανταποκριθούμε στα νέα δεδομένα που επέφερε η πανδημία του κορωνοϊού COVID-19, ζητάμε την κατανόηση σας και την τήρηση των μέτρων αποφυγής μετάδοσης του κορωνοϊού COVID-19.

Σε περίπτωση εμφάνισης συμπτωμάτων όπως βήχα, πονοκέφαλο, ήπιο πυρετό, ο πελάτης παραμένει στο δωμάτιο του και επικοινωνεί αμέσως με τον υπεύθυνο του τουριστικού καταλύματος.
Εάν ο πελάτης παρουσιάσει συμπτώματα που σχετίζονται με τον COVID-19, ή αν λάβει ένα θετικό αποτέλεσμα δοκιμής για τον COVID-19, εντός 14 ημερών από την αναχώρηση του, οφείλει να ενημερώσει αμέσως τον υπεύθυνο του τουριστικού καταλύματος.

Τηρείται αρχείο με τα στοιχεία του πελάτη για λόγους προστασίας δημόσιας υγείας, σύμφωνα με την προαναφερθείσα σχετική νομοθεσία. 
Σας ενημερώνουμε ότι η επιχείρηση δεν φέρει αστική ευθύνη έναντι οποιουδήποτε προσώπου, σχετιζόμενη αμέσως ή εμμέσως με τον κορωνοϊό COVID-19, εφόσον τηρεί τα ειδικά πρωτόκολλα υγειονομικού περιεχομένου και διαθέτει το σήμα πιστοποίησης «Health First» (παρ. 5, άρθρο 60, ν. 4688/24-5-2020).

Σε περίπτωση τυχόν αξίωσης συμβατικής ή αδικοπρακτικής κατά του τουριστικού καταλύματος, αρμόδια δικαστήρια συμφωνούνται αποκλειστικά τα ελληνικά δικαστήρια της έδρας του τουριστικού καταλύματος και εφαρμοστέο δίκαιο αποκλειστικά το ελληνικό δίκαιο.

Το παρόν με όλες τις πληροφορίες που δόθηκαν από το τουριστικό κατάλυμα βεβαιώνουν ότι ο πελάτης έχει διαβάσει, κατανοήσει και συμφωνεί με το περιεχόμενο.
Εκ μέρους της διοίκησης του …………………….. σας ευχόμαστε ευχάριστη και ασφαλή διαμονή!
Ημερομηνία…………………………………………………………………………………………………………….
Όνομα πελάτη / Υπογραφή πελάτη ………………………………………………………………………..
